
 
 

 

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات  

  وحماية مقدمي البلاغات

 محافظة الحائط لجمعية تحفيظ القرآن الكريم ب

  

    وحماية مقدمي البلاغاتت الإبلاغ عن المخالفاسياسة تم اعتماد  

   الحائطتحفيظ القرآن الكريم بلجمعية 

 

 من قبل مجلس إدارة الجمعية  
حماية مقدمي البلاغات الإبلاغ عن المخالفات وسياسة  الاطلاع على مضمون   •

 ع /ح/ت/25/4433-653/46في محضر رقم  

 م  7/7/2024الموافق : ، هـ 1/1/1446اعتمادها بتاريخ :تم  •
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 مقدمة :  .1

              ( "السةاسبببة "توجبببي سةاسبببة اإجبببراءات الإببببلاغ المخالفبببات ما ببببا  إلة بببا  ةمبببا بعبببد 

                                    ( "الجمعةبببببة "ما ببببببا  إلة بببببا  ةمبببببا بعبببببد  تحفبببببةر القبببببربا الئبببببر   بالحبببببا  لجمعةبببببة 

                الاليببب ا   لبببع اعضببباء مجلبببو الإسا ل االمسببب ام الينفةبببعي امبببوةف  اميطبببوع  الجمعةبببةع

                       .  امسببب الةا  مبببن اق بببلاق البخنبببةة النببباء العمبببته امما سبببة ااجببببا    بمعبببا ةر عالةبببة

اقت مبئر عن اي مخالفة اا  طر جدي اا سبوء تنبر    فيهعه السةاسة اا  ي  الإبلاغ    ناتضم

محيمببته قببد تيعببرل لببة الجمعةببة اا احببحا  المنببلحة اا المسببيفةد ن امعالجببة ذلبب  ببببئته 

. كما  جي علع كا ة من  عمته لنالح الجمعةة مراعال قواعد الندق االن اهبة النباء اساء   مناسي

           مسب الةا   االاليب ا  بئا ببة القبوانةن االلبوا ح المعمببوم هبا.  بد  هببعه السةاسبة إلبع تبببجة  

            كببته مببن  عمببته لنببالح الجمعةببة لةبببلاغ عببن ا ببة مخببانر اا مخالفببات انمبب ني   الببع اا القةببا  

 هعا اقمر بمن امقبوم الا  نطوي علع اي مس الةة.

 

 : النطاق .2

          كببانوا اعضبباء مجلببو إسا ل  تطبببق هببعه السةاسببة علببع جمةبب  مببن  عمببته لنببالح الجمعةببة سببواء

  الجمعةة  فياا مس الةن تنفةع ةن اا موةفةن اا ميطوعةن اا مسيبا  ن بنر  النظر عن مناحب    

ابداا اي اسيثناء. ا مئبن ا ضبا قي مبن احبحا  المنبلحة مبن مسبيفةد ن امبانحةن امي عبةن 

    اغةره  الإبلاغ عن ا ة مخانر اا مخالفات.

 



 

 

 

 :  المخالفات .3

تبمته المما سات الخانئة اي مخالفات اا مالةة اا الإ لام ب ي الي امات قانونةببة اا 

تبر عةة اا ميطلبات تنظةمةة سا لةة اا تل  الي  تبئته  طرا علع النببحة اا السببلامة اا 

 البةئة.

 اتبمته المخالفات الي   يوجي الإبلاغ عن ا  علع سبةته المثام لا لحنر  ما  ل :

 السلوك غةر القانوني مبما في ذل  الرشة اا الفساس( اا سوء الينر  •

سببوء الينببر  المببال  مبمببا في ذلبب  اسعبباء النفقببات الئاذبببة  إسبباءل اسببيخدا  اقشببةاء  •

 القةمة  عملةات غسةته اقموام اا سع  لج ات مببوهة(.

عد  الإ ناح عن حالات تعا ل المنالح ممثته اسيخدا  شخص مننبة في الجمعةة  •

 ليع    منالحة الخاحة اا منالح الآ ر ن  وق منلحة الجمعةة(.

 إمئانةة الاحيةام مبما في ذل  إضاعة  إ فاء اا إتلا  الولا ق الرسمةة(. •

 الجرا   الجنا ةة المرتئبة  اا  ي  ا تئاها  اا الي   حيمته ا تئاها ا ا كاا نوع ا. •

عببد  الاليبب ا  بالسةاسببات اانظمببة اقواعببد الرقابببة الدا لةببة اا تطبةق ببا بنببو ل غةببر  •

 ححةحة.

 



  

 

 

الحنببوم علببع منببا   اا مئا ببست غةببر مسببيحقة مببن ج ببة  ا جةببة لمببنح تلبب  الج ببة  •

 معاملة تفضةلةة غةر م  ل 

 الإ ناح عن معلومات سر ة بطر قة غةر قانونةة •

  اليلاعي بالبةانات المحاسبةة. •

  د د ححة الموةفةن اسلامي   •

 اني اك قواعد السلوك الم ن  االسلوك غةر اق لاق   •

 سوء اسيخدا  النلاحةات اا السلطات القانونةة  •

 م امرل النمت االيستر  ةما  يعلق ب ي من المسا ته المعكو ل اعلاه. •

 

 : الضمانات .4

                   هبببعه السةاسبببة إلبببع إتاحبببة الفرحبببة لئبببته مبببن  عمبببته لنبببالح الجمعةبببة لةببببلاغ  بببد  

           عببن المخالفببات اضببماا عببد  تعرضبب   للانيقببا  اا الإ ببعاء نيةجببة لببعل . اتضببمن السةاسببة 

 عببد  تعببرل مقببد  البببلاغ لخطببر  قببداا اةةفيببة اا مننبببة اا مئانيببة الاجيماعةببة في الجمعةببة 

          اقي شئته من اشئام العقبا  نيةجبة قةامبة ببالإبلاغ عبن ب بة مخالفبة. شبر طة اا  بي  الإببلاغ 

               عببن المخالفببة بحسببن نةببة ااا تيببو ر لببد  مقببد  البببلاغ معطةببات اشببيباه حبباسقة امعقولببة  

   الا     إذا اتضح بعد ب نة مخطئ.



 

 

 

         مببن اجببته حما ببة المنببلحة البخنببةة للمبلببل   بب ا هببعه السةاسببة تضببمن عببد  الئببب  

               عببن هو ببة مقببد  البببلاغ عنببد عببد   غبيببة في ذلبب   مببا لبب   ببنص القببانوا علببع  ببلا  ذلبب . 

             اسببةي  بببعم كببته ج ببد ممئببن امناسببي للمحا ظببة علببع كيمبباا اسببر ة هو ببة مقببد  البببلاغ 

            اي بببلاغ اا  ببي  الئببب  عببن اي مخالفببة. الئببن في حببالات معةنببة   يوجببي لليعامببته مبب  

عن هو ة مقد  البلاغ  امن ا علع سبةته المثام ضرا ل كب  ال و ة اما  اي محئمبة مخينبة. 

         كعل   يوجبي علبع مقبد  الببلاغ المحا ظبة علبع سبر ة الببلاغ المقبد  مبن قبلبة اعبد  كببفة 

الببلاغ. علةة ا ضا عد  إجراء ا ة تحقةقات بنفسبة حبوم   ب ر. ا يوجيقي موة  اا شخص  

   تضمن السةاسة عد  إ عاء البلاغ عن المخالفات ا ق هعه السةاسة.  كما

 :  إجراءات الإبلاغ عن مخالفة .5

  فضته الإبلاغ عن المخالفة بنو ل مبئرل حيع  س ته اتخاذ الإجراء المناسي في حةنة. •

علع الرغ  من انة لا  طلي من مقد  البلاغ إلبات ححة البلاغ  إلا انة  جي اا  ئوا قاس ا علبع  •

 إلبات  

 انة قد  بلاغ بحسن نةة •

  ي  تقد   البلاغ  طةا ما ق النموذج المر ق( عن نر ق •

  57359الرمبب  ال  ببدي  3090  ق  المبنببع/محا ظببة الحببا  /حا ته: منطقببة العنببواا  ال  ببدي •

 com.@hotmailgam1415اا ال  د الإلئتراني  4368الرق  الاضافي  

 

mailto:gam1415@hotmail.com


 

 
 

 معالجة البلاغ .6

نبةعببة ن اي مخالفببة ا ببق هببعه السةاسببة علببع  عيمببد الإجببراء الميخببع بخنببوع الإبببلاغ عبب

 سبم . إذ قد  يطلي ذل  إجراء مراجعة غةر  سمةة اا تبدقةق سا لب  اا تحقةبق   ذا ا.المخالفة  

 اتباع الخطوات اليالةة في معالجة اي بلاغ: ا ي 

            عنبببد اسبببيلا  البلاغبببات ببببانلاع  ___المسببب الة( ماسببب  الببببخص اا اللجنبببة ____ قبببو  •

      اق ةببر(  إذا لبب   ئببن البببلاغ موج ببا ضببد   ببةو مجلببو الإسا ل االمسبب ام الينفةببعي للجمعةببة م

 علع مضموا البلاغ  لام اسبوع من اسيلا  البلاغ.

 ي  إجراء مراجعة االةة ليحد بد مبا إذا كباا  يوجبي إجبراء تحقةبق االببئته البعي  جبي اا  •

 حته بعض البلاغات بداا الحاجة لإجراء تحقةق.  يخعه. ا مئن

 ا ا  ب شعا  اسيلا  البلاغ ا ق  هات  لليواحته. 10 ي  ت ا د مقد  البلاغ  لام  •

 اغةبرا ئوا هعا القرا  نها ةبا    ق إضافي .ة لن  ي  إجراء اي تحق  إذا تبةن اا البلاغ غةر م     •

   قابته لإعاسل النظر ما ل   ي  تقد   إلباتات إضا ةة بخنوع البلاغ.

إذا تبةن اا البلاغ  سيند البع معطةبات معقولبة امب  ل   بي  إحالبة الببلاغ إلبع إسا ل الجمعةبة  •

 دا  اليوحةة المناسبة.لليحقةق في البلاغ اإح

 جي علع إسا ل الجمعةة الاني اء من اليحقةق في الببلاغ اإحبدا  اليوحبةة  بلام عببرل ا با   •

 عمته من تا  خ إحالة البلاغ.

   تر   إسا ل الجمعةة توحةا ا الع   ةو للمناسقة االاعيماس. •



 

 

 

         ذلب  إجبراهه. امب ميع كاا ذل  ممئنبا  ت ا بد مقبد  الببلاغ بمعطةبات عبن اي تحقةبق  بي   •

لا  جوز إعبلا  مقبد  الببلاغ بب ي إجبراءات ت س بةبة اا غةرهبا ممبا قبد  ترتبي علةبة إ بلام الجمعةبة 

 بالي امات السر ة تجاه شخص ب ر.

     الئن با لا تضبمن      تلي   الجمعةة باليعامته م  الإببلاغ عبن اي مخالفبة بطر قبة عاسلبة امناسببة •

  .اا تنسج  نر قة معالجة البلاغ م   غبات مقد  البلاغ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 . ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة

 معلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته( 

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني

  معلومات صندوق البريد 

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني

 معلومات الشهود )إن وجدوا . وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد( 

  الاسم 

  الدور الوظيفي 

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني

 التفاصيل 

  طبيعة ونوع المخالفة 

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها 

  مكان حدوث المخالفة

  بيانات أو مستندات تثبت ارتكاب المخالفة

  أسماء اشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة 

  أية معلومات أو تفاصيل أخرى 

  تاريخ تقديم البلاغ 

  التوقيع 

 


